Vazeni klienti,

Upozornujeme na vynatok z prepravnych podmienok leteckej spoloc¢nosti Air Malta, ktorych plné znenie v
najdete tu:

https://www.airmalta.com/information/customer-support

Dolezité informacie:

=  ZAPISANA BATOZINA: 1 ks batoZiny na osobu o max. vahe 23 kg

= PRIRUCNA BATOZINA: 1 ks priruénej batoZiny na osobu o max. védhe 10 kg, ktorej rozmery nesmu
presiahnut 40 x 55 x 25 cm a 1 ks malej priru¢nej batoziny na osobu, ktorej rozmery nesmu presiahnut
40 x 30 x 15 cm (napr. kabelka, laptop, kamera) do 2 kg. Malad priruc¢na batoZina do 2 kg presahujuca
maximalnu hmotnost a rozmery (napr. velké kabelky, batohy) bude pri registracii alebo pri vystupnej
brane spoplatnena sumou 80 EUR za kus. Prosim, berte na vedomie, Ze u leteckej spoloc¢nosti Air Malta,
iba prvych 100 ks priru¢nej batoziny o max. vahe 10 kg je povolené brat so sebou do lietadla, preto
odporu¢ame dostavit sa k check-inu na ¢as. Dalsie batoZiny budd umiestnené do nakladového
priestoru lietadla, za predpokladu, e spifiaju schvalend hmotnost a rozmer, ako je uvedené vyssie bez
poplatku.

= Dieta do 2 rokov — infant — musi cestovat v sprievode minimalne 1 dospelej osoby, nema narok na
vlastnu sedacku. Infant nema narok na batoZinu, avSak dospela osoba sprevadzajuca infanta ma narok
na 1 ks detskej priruc¢nej batoZiny do 10 kg nad rdmec povolenej priru¢nej batozZiny, okrem toho si
moZete so sebou zobrat 1 ks vybavenia pre infantov (napr. kocik, autosedacka, cestovna postielka).

= Detské kociky (pre infantov do 2 rokov) nie st zapocitané do celkovej hmotnosti batoziny, avSsak musia
byt odovzdané pred nastipenim do lietadla v zloZenom stave a prepravované v batoZinovom priestore a
po pristati vyzdvihnuté pri vystupe z lietadla. Letecka spolo¢nost nenesie zodpovednost za pripadné
poskodenie nezabaleného kocika, preto odporic¢ame pouzit ochranny obal.

=V pripade, Ze si so sebou planujete vziat nadrozmernu batoZinu (surf, bicykel, golfové palice a pod.), je
nutné minimalne tyzden pred odletom informovat o tejto skuto¢nosti pracovnika pobocky, kde ste
zéjazd kupovali, a na zaklade jeho pokynov uhradit poplatky za prepravu vopred.

= Nadrozmerna batoZina musi byt Specidlne zabalena. Nie je mozné vziat so sebou na letisko nenahlasent
a vopred neuhradend nadrozmernu batoZinu ¢i zapisand batoZinu s nadvahou a Ziadat jej prepravu,
takato batoZina nebude akceptovana k preprave. Letecka spolo¢nost Air Malta umozZiiuje zakapit si Air
Malta Excess Baggage Voucher (poukaz na nadmernu batozinu spoloénosti Air Malta) v sume 60 € /23 kg
/ 1 smer alebov sume 100 € /32 kg / 1 smer. Dany voucher mdZete vyuzit na prepravu na nadrozmernu
batoZinu, Sportové vybavenie (napr. bicykle, potapacské vybavenie, vodné lyze, surfy....)

= Zastratu alebo poskodenie batoziny nesie zodpovednost letecka spolo¢nost. Stratu, resp. poskodenie
batoziny je potrebné nahlasit ihned po prilete na oddeleni Lost & Founds na prislusnom letisku, kde
treba spisat skodovy protokol (P.1.R), ktorym sa preukaZzete pri rieSeni poistnej udalosti vo vasej
poistovni.



V cene letenky nie je zahrnuté obcerstvenie (catering). Obcerstvenie si budete mdct zakdpit priamo na
palube lietadla. Ponuku SKYBAR si moZete stiahnut na tomto odkaze:
https://mainamiconv2.blob.core.windows.net/lib-271-public/file-614029

Cestujuci so zdravotnym hendikepom pouzivajuci zdravotné pomacky, imobilni klienti vyuZivajuci na
pohyb invalidny vozik a chori cestujuici, musia o svojom hendikepe prostrednictvom CK informovat
letecku spolo¢nost najneskér 48h pred planovanym letom. Pri absolvovani bezpecénostnej kontroly na
letisku sa takito klienti musia preukazat dokladom (potvrdenim) o pouZivani zdravotnych pomocok. Na
doklade/preukaze musi byt uvedené aj meno osetrujuceho lekéra a telefonicky kontakt pre pripadné
overenie pravosti dokladov a pouZivania pomocok.

Chory cestujuci musi mat pri vybaveni a po celt dobu letu so sebou potvrdenie oSetrujiceho lekara, Ze
je schopny leteckej prepravy.

V pripade imobilnych klientov, ktori na pohyb vyuzivaju invalidny vozik, je nutné prostrednictvom CK
nahlasit najneskér 48 hodin pred odletom typ vozika (manudélny, na suché batérie), jeho vahu v kg
a rozmery v zlozenom stave v cm (3irka x hibka x vyska).

Letiet m6zZu tehotné Zeny do 28. tyZzdna tehotenstva, odporic¢ame mat so sebou tehotensky preukaz,
ktory preukazuje stadium tehotenstva. Tehotné Zeny po 28. tyZdni tehotenstva do 35.tyZdna
tehotenstva su povinné predlozit potvrdenie od lekdra o tom, Ze st schopné leteckej prepravy. Prosim,
berte na vedomie, Ze lietanie po 36. tyZzdni sa viac neodporuca. Tehotné Zeny po 36. tyZdni tehotenstva
(v pripade mnohopocetného tehotenstva po 32. tyZdni) potrebuju mat potvrdeny Medical Information
Form (MEDIF) - dokument leteckej spolo¢nosti Air Malta, ktory si mdzete stiahnut na tomto odkaze:
https://mainamiconv2.blob.core.windows.net/lib-271-public/file-4731 ,Ze si schopné leteckej
prepravy. Letecka spoloénost si Uc¢tuje poplatok 15 € za potvrdenie daného formulara.

Dany formular (MEDIF) musia mat potvrdené aj osoby so Specidlnymi poZiadavkami a potrebami:
e cestujuci, ktori potrebuju na palube lietadla nosidla alebo inkubatory
e cestujuci, ktorych zdravotny stav si vyZaduje privod kyslika na palube lietadla
e cestujuci, ktori potrebuju extra sedadlo kvéli stabilizacii nohy
e cestujuci s vaZznou chorobou alebo zranenim
e cestujuci, ktori sa nemézu o seba postarat pocas letu alebo na zemi
e cestujuci, ktori poZaduju prepravu a pouZivanie lekarskeho vybavenia na palube lietadla



